PFLEGESTUTZPUNKT OBERHAVEL
Berliner StraBe 106 - 16515 Oranienburg

Kontakt

Telefon: 03301 601-4890 (Sozialberatung)
03301 601-4892 (Sozialberatung)

Telefon: 03301 601-4891 (Pflegeberatung)

Fax: 03301 601-4899

E-Mail: pflegestuetzpunkt@oberhavel.de

JETZT NEU: ONLINEBERATUNG

Online-Beratungstermine kénnen ab sofort fiir den
gesamten Landkreis Oberhavel {iber die Webseite des

Pflegestltzpunktes unter
https://pflegestuetzpunkte-brandenburg.de/
oberhavel-oranienburg

vereinbart werden.

Sprechzeiten

Montag: 09.00 - 12.00 Uhr
Dienstag: 15.00 - 18.00 Uhr
Mittwoch:  09.00 - 12.00 Uhr
Donnerstag: 13.00 - 16.00 Uhr
Freitag: 09.00 - 12.00 Uhr
sowie nach Vereinbarung
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AUSSENSTELLEN DES
PFLEGESTUTZPUNKTES

Zehdenick

AmtswallstraBBe 14 - 16792 Zehdenick
im Mehrgenerationenhaus “Bienenstock”
Sprechzeit immer am 1. und 3. Dienstag
im Monat von 09.00 - 12.00 Uhr

Hennigsdorf

Rathausplatz 1 - 16761 Hennigsdorf
Sprechzeit immer am 2. Dienstag
im Monat von 09.00 - 12.00 Uhr

Miihlenbecker Land

HauptstraBe 7 - 16567 Miihlenbecker Land
im Biiro des Miihlenbecker Ortsvorstehers
Sprechzeiten immer am 4. Dienstag
im Monat von 10.00 bis 12.00 Uhr

il Stiitzpunkt
Oberhavel /|
Neutrale Pflegeberatung
und -koordinatior

Pflegestutzpunkt
Oberhavel

Unabhangige und kostenlose
Informationen zu allen
Fragen der Pflege



[l 13 Stiitzpunkt
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legeberatung

DER PFLEGESTUTZPUNKT

Der Pflegestiitzpunkt ist eine neutrale Beratungsstelle
fiir Menschen, die Informationen aus einer Hand rund
um das komplexe Thema Pflege bendtigen. Hier finden
pflegebedirftige Menschen und deren Angehdrige,
Biirgerinnen und Biirger mit einer Behinderung oder eh-
renamtliche Helfer sachkundige Ansprechpersonen.

Durch die professionelle Beratung sollen pflegende
Angehdrige entlastet, die hausliche Pflege gestarkt und
auf bestehende Angebote und Strukturen hingewiesen
werden.

BERATUNG: UMFASSEND, KOSTENLOS
UND NEUTRAL

Der Pflegestiitzpunkt verfiigt lber ein leistungsstarkes,
regionales Netzwerk mit allen vorhandenen Institu-
tionen, Einrichtungen, Organisationen und Leistungs-
anbietern im Landkreis Oberhavel.

Die Beratung erfolgt im Pflegestiitzpunkt Oberhavel in

Oranienburg sowie in den AuBenstellen Zehdenick und
Hennigsdorf oder bei Bedarf durch einen Hausbesuch.

ks deidbert

Der Pflegestlitzpunkt wird unterstiitzt von: ‘ &oberhavel

Pflegestiitzpunkt Oberhavel
DIREKT FUR SIE DA!

ANTWORTEN AUF IHRE FRAGEN

» Was ist ein Pflegegrad und wie beantrage ich diesen?

» Wie organisiere ich die Pflege meines Angehdrigen?

» Welche Kosten entstehen in der ambulanten und
stationadren Pflege und welche Unterstiitzung kann
beantragt werden?

» Welche Leistungen gehdren zur Pflegeversicherung?

» Welche Wohnformen gibt es im Alter und bei
Pflegebediirftigkeit?

» Wie finde ich geeignete pflegeerganzende Angebote,
einen Pflegedienst oder eine Pflege- und
Betreuungseinrichtung?

» Welche Voraussetzungen gelten fiir die Beantragung
eines Schwerbehindertenausweises?

DIE MITARBEITERINNEN UND
MITARBEITER...

» ermitteln Ihren individuellen Bedarf

» helfen bei der Kontaktaufnahme zu
Pflegeeinrichtungen

» beraten bei der Umsetzung gewiinschter
MaBnahmen

» informieren liber geeignete bundes- und
landesrechtliche Sozialleistungen

» unterstiitzen bei Antragsstellungen

» informieren zu wohnortnahen
Versorgungsangeboten und ergdanzenden Hilfen

» informieren Uber barrierefreien Wohnraum

» verfiigen Uiber ein regionales, leistungs-
starkes Netzwerk

» geben keine
Rechtsberatung




